MEMENTO D" ACCOMPAGNEMENT VERS 1'EMPLOT

A LOSAGE DES AMIGALES

[ERRTTORTALES KT REGIMENTAIRES

En quise de préambule

Parmi les orientations d’action de la Fédération por 'année 2010-2011, le domaine 4
“Solidarité et entraide” proposait :
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=» Paragraphe 2 : Mettre en ceuvre les principes dedtcompagnement vers
I'emploi définis au congrés 2009.

@ Créer le réseau “emploi” des amicales.

® Rechercher les offres d’emploi.

® Accompagner ceux qui quittent le service actif.

Ce mémento a pour objectif de proposer des informains pratiques aux présidents des
amicales territoriales ou régimentaires pour les aer a accompagner vers I'emploi nos
camarades qui quittent I'Arme.
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Modeéles de C.V. et de lettre de motivation

Par souci de simplicité de lecture, le militaire cadidat a un emploi sera désigné par le
terme “le candidat” et le membre de I'amicale qui 'accompagne versdmploi sera
désigné par le termé’le coach”.

L'AMICALISTE ET 1”ACGOMPAGNEMENT VERS LEMPLOT

La Fédération a toujours poursuivi comme buts, ente autres, le devoir de mémoire, le
maintien des traditions de 'Arme et la solidarité.




C’est dans le cadre de la solidarité qu’il est natel, dans un contexte économique
difficile, d’aider nos camarades de I’Arme qui quitent le service actif dans la recherche
de leur emploi civil.

Il est rapidement apparu que la Fédération ne pouvase constituer un fichier d’offres
d’emploi et assurer sa mise a jour et sa diffusion.

Un réseau emploi des amicales est une tadche comm@egui nécessite, au dela des
compétences, un personnel nombreux pour un résultatcertain.

C’est pourquoi, 'accompagnement vers 'emploi poumos camarades de I’Arme ne sera
utile, pratique et efficace qu’a travers le maillag national de nos amicales.

Lorsqu’'un candidat est en relation avec une amicalel'adhérent le plus proche du
domicile du candidat, le plus motive, pourrait étrele coach de ce candidat.
Tout est affaire de terrain, de suivi au plus presle cet accompagnement vers I'emploi.

Qui est le coach ? Que peut-il faire ?

Dans I'amicale le président tres pris par I'adminigration de I'amicale, I'organisation des
céréemonies, des réunions festives et des actionsaises ne peut dégager suffisamment
de temps pour accompagner un candidat a I'emploi.

Il est donc judicieux qu’un membre de I'amicale aute que le président puisse prendre
en charge le candidat qui se présenterait.

Les militaires membres des amicales sont, par obhgjon, peu sensibilisés a la recherche
de I'emploi et peu au fait des techniques qui perntint cette recherche.

Encore moins informés des efforts tres importants éalisés par linstitution militaire
pour aider ceux qui la quittent a rechercher un empoi.

Et encore plus rares sont les membres des amicalgsi ont poussé la porte des bureaux
de Pb6le-Empiloi.

Le coach est disponible et surtout tres motive. B'implique totalement dans la démarche
de recherche d’emploi.

L'action du coach est difficile car si au début ca&l semble simple, le plus dur est de
maintenir la motivation, la sienne et celle du candat.

Des dizaines de C.V. envoyés, la plupart sans rémas ou avec des réponses négatives
ont de quoi largement faire baisser les bras et dir” J'attends, jai encore droit & des
allocations et I'on verra plus tard !”

Le coach se devra de connaitre les bureaux de P&eaploi les plus proches, si possible
dans un rayon de 10 a 15 kilometres de son domicile
Le coach possede un ordinateur connecté a internet également une imprimante.

Le coach peut vérifier si le candidat est inscrit @06le-Emploi car c’est cette inscription
qui conditionne I'obtention des droits a allocatiors.

Le coach devra connaitre le numéro d’identificationet le code personnel donnés par
Pdle-Emploi au candidat lors de son inscription afi de se connecter sur le site de




recherches d’offres qu’il ira parcourir, de son domcile, au moins deux fois par semaine,
le lundi et le jeudi par exemple. Le vendredi, jounée ouvrée, sera employée comme
journée de réactivité a une annonce.

Les annonces sont régulierement mises a jour a Péamploi, 2 a 3 fois par semaine.

C’est donc par le biais d’internet que l'action quaidienne du coach est la plus efficace.

De méme, il peut prendre contact avec un des bureawde reconversion militaire. Le
maillage territorial de Défense-Mobilité permet d’é@re souvent a moins de 50 km de 'un
de ces bureaux.

Il apparait que le candidat et le coach ne doiverpas étre domiciliés trop loin I'un de
l'autre afin que le candidat puisse se rendre au doicile du coach de facon réguliére et
aisée.

Avec son ordinateur et son imprimante, le coach a&ta a la rédaction des C.V. et des
lettres de motivation.

Il est évident que le coach ne sait pas toujoursifa. P6le-Emploi sera un correcteur des
plus efficaces.

Le fait d’étre & deux pour consulter les offres edbénéfique. Chacun consultera les offres
du domaine d’emploi recherché et, selon son instihet son expérience, pourra effectuer
des recherches dans d’autres domaines d’emploi pait éloignés du domaine initial.

Le coach peut prendre connaissance de facon précide la situation de I'emploi dans son
bassin avec les études de Péle-Emploi.

Le coach essaiera de se constituer un réseau d’empburs potentiels au travers de son
amicale et de ses relations personnelles.

Grace a des contacts avec les entreprises les piogportantes de la région, avec les
membres de l'amicale qui peuvent étre connus desuél il pourra se constituer un
répertoire d’adresses.

Les entreprises sont souvent attentives au fait quanciens militaires soient disponibles
sur le marché du travail. Le comportement général d I'ancien militaire est toujours tres
apprécié.

Ou est le Troupes de marine qui recherche un emmieil ?
La difficulté des amicales est d’identifier géograpiqguement nos camarades qui vont
vers I'emploi civil.

Il appartient aux amicales d’aller au devant des cadidats.

Pour les amicales régimentaires, I'action est renduplus simple par le lien naturel avec
le régiment au sein duquel, dans le service ressaas humaines est en place une cellule
de reconversion activée par un personnel de Défenbtbilité.

L'amicale territoriale ne posseéde que peu de moyengour initialiser le lien avec les
candidats éventuels.

De plus, si la fin du service actif n’a pas été sbaitée par le candidat, son approche vers
I'amicale ne sera pas spontanée, loin s’en faut.




Un lien entre 'amicale régimentaire et I'amicale érritoriale du lieu de repli du militaire
est nécessaire.

Si l'adresse du lieu de repli est connue de I'amita régimentaire, un courrier en
direction de l'amicale territoriale serait le début de ce lien,_apres en_avoir_averti le
candidat.

Et le fait que I'amicale territoriale propose un acompagnement vers I'emploi au-dela
des moyens institutionnels militaires et de Pdle-Ephoi sera certainement regardé avec
un ceil sinon bienveillant du moins intéressé.

Et pourquoi ne pas créer un lien associatif entreel candidat et I'amicale en lui proposant
d’intégrer I'amicale ?

La possibilité d’étre réserviste est un atout qui fest pas assez mis en ceuvre. Il 'y a
d’abord le maintien du lien avec I'armée, lien quifait se continuer la reconnaissance du
grade. Surtout, il y a le contact avec une populain civile comprenant souvent des
cadres civils entierement acquise au monde des aags militaires.

La réserve est un domaine a explorer et a exploitgrar le coach et le candidat.

Le coach peut inciter le candidat a se diriger verda réserve, sans oublier de lui en
présenter I'aspect financier.

Qui est le Troupes de marine qui gquitte le servauif ?

Le départ est rarement volontaire, souvent provoquar la fin du contrat.

Parfois, le candidat éprouve un rejet complet deihstitution militaire, le départ de celle-
-Ci ayant été vécu comme une injustice, une sanatimon méritée.

La reconversion, en particulier pour les militairesdu rang, est plus subie que voulue.

Le militaire quitte une institution dans laquelle il était reconnu par son grade et sa
fonction.
L’armée est une administration protectrice qui :

» Présente des contrats de travail qui ne permettengas de négociations avant la
signature.

> Ne fait jamais se négocier le montant du salaireglui-ci est fixé par 'état.

» Assure un emploi dans un milieu structuré avec unbiérarchie qui rassure.

» Ne permet pas de connaitre le monde civil du travlal’emploi est assuré
guelques soient les aléas de la conjoncture éconopné.

Les officiers, sous-officiers et militaires du rangqui affrontent le temps de la recherche
de I'emploi en milieu civil apres leur temps militare ont, a juste titre, de quoi étre peu a
l'aise, voir trés inquiets, devant le challenge ques attend.

La rédaction d'un CV, d'une lettre de motivation sat des techniques qu'il faut
malitriser.

Rechercher les offres d’emploi, parfois décoder leron-dits de ces offres, aller a un
entretien d’embauche sont également des savoir-faira apprendre.

Il y a une méconnaissance quasiment compléte du nub de I'emploi civil par les
militaires.

Dans les régiments et formations, une procédure deconversion est en place.

Tous les candidats doivent recevoir une informatiorsur leurs modalités personnelles de
reconversion.




Souvent, seuls ceux qui avaient un espoir de restdans I’Arme n’ont pas engagé avec
détermination leur procédure de reconversion.

Sans une réelle formation, les recherches et obtéms d’emploi sont tres difficiles.
De plus, si un emploi n'a pas été obtenu dans lesmdois qui suivent la fin du service
actif, le candidat devient de plus en plus difficement réemployable.

Quels sont les secteurs d’activité les plus recheés par les anciens
militaires ?

Transport et logistique... .. et a2 2000
Services aux coIIect|V|tes et a Ia personne .............................................. 13%
Mécanique, électricité, électronique... .. U - 110
Batiment, travaux publics et services admlnlstratlﬁ et commerciaux.............. 7%

1/organisation milifaire de reconversion

Depuis le 26 mars 2009, dans le cadre de la RévisiGénérale des Politigues Publiques a
été créé une structure unique de reconversion nomraé’Défense-Mobilité”. Ce service
est rattaché au directeur des ressources humaines dinistére de la défense

Principe d’action : Payer une courte formation pludt que payer deux ans de chdGmage.
(Les droits a allocations sont en principe ouvertpour 700 jours)
Chaque année les forces armées organisent le retcauta vie civile de 30 000 militaires.

Implantation de Défense—Mobilité

10 Podles Défense-Mobilité (PDM): Bordeaux, Brest,ille, Lyon, Marseille, Metz,
Paris, Rennes, Toulon et Toulouse.

1 Antenne Défense-Mobilité (ADM) pour chacune desZBBases de Défense ou par
préfecture de région.

140 cellules de reconversion environ intégrées aeis des formations.

Il existe pour Défense-Mobilité un numéro téléphomjue vert (gratuit) : 0 800 64 50 85
ainsi qu’un portail internet.

Il appartient au coach de connaitre le pble ou l'arenne de Défense-Mobilité la plus
proche pour, le cas échéant, pouvoir y amener le mdidat sachant que celui-ci est déja
civil et que, théoriquement, toutes les actions deconversion au sein de I'armée ont été
accomplies.

Néanmoins, il apparait que certains candidats, déj&ivils n'ont pas utilisé toutes les
possibilités offertes par Défense-Mobilité.

En 2009, ce sont 27 788 militaires sous contrat ale carriere qui ont effectué leur retour
a la vie civile.

2 300 officiers, 9 900 sous-officiers, 21 300 nalires du rang
Pour les militaires rendus a la vie civile, le tem@moyen de service est de 10 ans, I'age
moyen est de 33 ans.

L’Armée de terre professionnelle est composée de%0de contractuels.
Chaque année, environ 15 000 militaires d’active osous-contrat quittent ’Armée de
terre.




Le taux de reclassement a été en 2009 pour 'Arméke terre de 69% pour un objectif
fixé de 70%

Officiers : 71%, sous-officiers 73 %

Militaires du rang (pour un emploi pérenne) moins e 11%

En 2009, 1 935 militaires ont été reclassés dansftanction publique, voie de
reclassement non négligeable a ne pas éluder poerdoach.

En 2009, 7 737 militaires ont été reclassés et 924 ont bénéficié d’'une formation
professionnelle

Il ne faut pas éluder le fait que ces départs sonin des leviers essentiels pour le
recrutement dans les armées. lls sont un des parainés de la gestion des personnels.

Chronologie du parcours type de reconversion quia italisé le candidat

24 mois avant la fin du contrat Contact avec Défese-Mobilité // Information
18 mois avant la fin du contrat Entretien diagnost // Orientation

13 mois avant la fin du contrat £ des “Entretien de suivi”

9 mois avant la fin du contrat Elaboration du progt professionnel

Enquéte métiers et enquéte de terrain
Entre 9 et 6 mois avant la fin du contrat Finalisaibn du projet professionnel

6 mois avant la fin du contrat Avis de Défense Malité
4 mois avant la fin du contrat Validation du projet
2 mois avant la fin du contrat Inscription préalaldle a P6le-Emploi

W
W

FIN DE CONTRAT
Soit = @Attribution éventuelle d’'un congé de reconversion pr DRH de I'’Armée de terre

@®Congé de reconversion
©Vie civile

Soit = @Accompagnement vers I'emploi
®Accompagnement direct
©Vie civile

EMPLOI

Qui assure les revenus mensuels ?

\ FIN \




CARRIERE MILITAIRE DE RECHERCHE EMPLOI
CONTRAT

MILITAIRE Il CIVIL

le C.T.A.C. Il Allocations P6le-Emploi (ARE)
Il Inscription a P6le-Emploi.
Il Dossier transmis au CTAC de
Il Bordeaux qui ouvre des droits pour
/l 700 jours

La possibilité est offerte pour le candidat de s’iacrire a Péle-Emploi 2 mois avant la fin
de son contrat.

Si la durée des services a été inférieure a 4 ails)’y a pas de dispositif financier mis en
place par Défense-Mobilité.

Une allocation est versée pour les officiers et spwfficiers sous contrat dont celui-ci n'a
pas été renouvelé.

Il existe une possibilité dautofinancer sa formatbn avec une procédure de
remboursement sous conditions. Actuellement, 150& sont possibles pour le
remboursement. Le projet est de faire progresser tie somme a 3 000 €.

Il existe également une procédure de Validation de#écquis d’Expérience, parfois
longue.

L Marché ae [emploi

Taux de chdmage 2™ semestre 2009 : 9,6%, soit 2 025 000 chdmeursoaégorie A
Pble-Emploi catégorise les demandeurs d’emploi encatégories.
Catégorie A : En recherche active d’'un emploi.

A noter le taux de chdmage de 21,2% pour le®# trimestre 2008 pour les jeunes de
moins de 24 ans.

En variation sur un an, le taux de chémage pour 'anée 2009 a été de 6,5%.
L’indicateur avancé pour la France de 'OCDE indique une nouvelle récession fin 2010-
début 2011. En conséquence, il est a prévoir uneusse du taux de chdmage.

Le chdmage de longue et de trés longue durée reste une trajectoire explosive. La part
des chdmeurs inscrits depuis plus de un an dansti®al des chdmeurs est désormais de
36,7%.

L'effondrement des offres d’emploi durables en segmbre 2010 est trés alarmant. Ce
signal est trés négatif car ces offres d’emploi sbdes indicateurs avancés sur le marché
du travail.

Les indemnités de chdmage pesant sur le ministere da défense ne cessent de croitre,
passant de 45 millions d’euro en 2003 a 90 milliorseuros en 2006.

Pile-Fimplor

Pble—Emploi est un établissement public a caractér@dministratif créee le 19 décembre
2008, issu de la fusion entre I'A.N.P.E. et 'TASSHQ.




Le candidat n’a donc plus qu’un seul interlocuteura P6le-Emploi pour ses formalités de
recherche d’emploi et de paiement de ses indemnitds chémage.

Quand s’inscrire a Pble-Emploi ?

Soit 2 mois avant ou des la cessation du contrat litire, le candidat fait son inscription
a Pole-Emploi par le moyen d’internet ou en se reraht a 'un des bureaux de Podle-
Emploi.

Le service est disponible sur internet 7j/7j, 24h/h.

Cette inscription est I'acte qui initialise les modlités de paiement des indemnités.

C’est Pdle-Emploi qui détermine le montant de l'albcation mensuelle.

Cette allocation est ouverte pour une durée de 7Q0urs, si le candidat est agé de moins
de 50 ans et s'il a travaillé plus de 4 mois daned 28 derniers mois.

Cette allocation s’appelle “Aide au Retour a 'Empoi” (ARE)

Cette allocation est versée a la condition de n’airgas démissionné de son emploi.

Dans le cas de démission du militaire, c’est le ceseiller péle-Emploi qui déterminera les
droits éventuellement ouverts.

Le coach peut accompagner le candidat aux bureauxedPéle-Emploi ou l'aider dans sa
démarche d’inscription par internet si celle-ci n'est pas déja faite.

Comment s’inscrire a Péle Emploi ?

Documents obligatoires pour l'inscription :
» Carte d’identité nationale ou passeport.
» Le formulaire “Demande d’allocations” rempli.
» Une attestation du ministere de la défense, I'aremn employeur du candidat.
» Un Relevé d’ldentité Bancaire pour le virement desllocations mensuelles.
» La carte d’assurance maladie (Carte Vitale).

Lors de cette inscription, il est donné au candidatin numéro identifiant et un code
personnel qui lui permettent de se créer "Un espac personnel”. Avec ces codes, il peut
d’entrer dans le logiciel P6le-Emploi pour rechercler les offres d’emploi, connaitre
I'évolution de son dossier, en particulier le montat et la date du prochain versement des
indemnités et, également tres important, mettre agur sa situation mensuelle.

Pour la mise a jour de sa situation mensuelle, l®diciel Péle-Emploi pose au candidat,
aprés gu'’il se soit connecté en faisant le “39 49dans une agence (chaque agence
possede plusieurs téléphones dédiés a ce numéro) ayartir du téléphone de son
domicile (0,11€ par appel) un certain nombre de quions concernant sa situation, par
exemple : Est-il encore en recherche d’emploi ? Adt travaillé ce mois qui vient de
s’écouler ? A-t-il été en arrét maladie s'’il a traaillé ?

A chacune de ces questions, le candidat valide uréonse en appuyant sur un NnUmMero
du clavier du téléphone en réponse aux propositiorfaites.

Puis la situation mensuelle est validée.

Par ce numéro, le “"39 49” sont également confirme les rendez-vous de "Suivi de
recherche d’emploi” mensuels obligatoires.

Suivi personnalisé par le conseiller de P6le-Emploi




Le premier rendez-vous de suivi de recherche d’emgi est réalisé par Pble-Emploi 4
mois apres l'inscription.

Délais qui permettent entre autre de juger de la mivation du candidat et des actions
meneées pendant cette période.

Puis les rendez-vous sont mensuels dans le cadre ‘tRuivi personnalisé du candidat”,
toujours avec le méme conseiller Péle-Emploi.

Pdle-Emploi met a jour quotidiennement 200 000 offrs d’emploi et met en contact en
moyenne 250 000 candidats et entreprises par an.

Le coach peut accompagner le candidat pour réalisela validation de sa situation
mensuelle par téléphone.

Le coach peut également accompagner le candidat aigjques uns de ses rendez-vous
mensuels obligatoire.

Actuellement dans une agence Péle-Emploi il y a sgpeu de documents papier.
Seront toujours présents :

» Les classeurs du CIDJ (tous les secteurs professitels et les fiches des métiers)
> Des revues et la presse spécialisée dans la recherd’emploi.

» Plusieurs téléphones dédiés au 39 49 d’acces giiaitu

Sur les ordinateurs de I'agence sont accessibles :

» Les offres d’emploi.

» Les prévisions d’embauche 2010 pour le bassin dploi local.

» Les intentions d’embauche par domaines pour le bas d’emploi local.

Le coach peut conseiller le candidat au sujet degdediers, “Les prestations”, proposés
par Pdéle-Emploi et qui se déroulent dans les locauxle Pdle-Emploi comme par
exemple :

“Mettre en valeur ses savoir-faire et qualités” a "Préparer un entretien d’embauche”.
27 théemes de prestations sont possibles.

Le coach pourra aider le candidat a faire les stagequi semblent utiles et a faire le tri
parmi les 27 proposés sans perte de temps inutile.

Nouvelles regles de Pdle-Emploi

Le candidat doit :

> Realiser une recherche d’emploi active et justifiale par des lettres de réponses a
des offres, des entretiens...

» Se rendre obligatoirement a toute convocation dedre-Emploi.

» Accepter tout emploi correspondant a la nature eaux caractéristiques de I'emploi
recherché dans la zone géographique souhaitée aveniveau de salaire attendu.

» Actualiser mensuellement son inscription.

» Informer sous 3 jours Pdle-Emploi de tout changenrg de situation.

» Déclarer toute absence de plus de 7 jours danslimite de 35 jours par an.

» Définir et actualiser son “Projet Personnalisé dAcces a 'Emploi” (PPAE).

L’action du coach dans ce domaine est importante pm motiver le candidat a respecter
ces regles. La sanction peut étre la suppressiongallocations pour une période allant
de 15 jours a 12 mois.
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La rédaction d0 C.V.

Des dizaines de livres décrivent comment réussir l@édaction d’'un C.V. et d'une lettre
de motivation.

Internet permet d’obtenir des dizaines de modelesalces deux documents.

Les quelques lignes qui suivent donnent un schéméassique du C.V. et de la lettre de
motivation.

Il faut éviter une trop grande originalité dans la forme et la rédaction de ces deux
documents. Les rédactions et formes classiques sdotijours appreciees.

Le C.V est en général d’'une page.

Le candidat doit s’obliger a faire un C.V. “sur mesure” pour chaque offre d’emploi
pour lequel il postule.

La photocopie est tres mal percue et laisse supposs manque d’enthousiasme certain.
La photo, souvent en haut et a droite n'est pas alghtoire. Pour un ancien militaire la
coupe de cheveux doit étre conforme a ce qu’en atig un civil.

Il est nécessaire de réactualiser souvent son C.\par exemple aprés des missions
d’intérim qu’il ne faut pas oublier de mentionner.

Les éléments indispensables du C.V.
2 ldentité et état-civil (en haut a gauche)

» Adresse
Sauf pour un poste de cadre, ne pas habiter a plae 25 a 30 kilométres de I'entreprise.
Immédiatement le recruteur pensera au colt de votrdransport et aux difficultés de
déplacement pouvant nuire au rendement de votre ptes
Le recruteur ne vous le dira pas, et sans doute nsouhaitera-t-ii méme pas vous
rencontrer !'!'!

» Numeéros de téléphone fixe et de portable si poskb
A défaut, le numéro de téléphone du coach permet lken entre I'entreprise et le
candidat.

» Célibataire, marié avec ou sans enfants.

» Permis possedeés.

> Age.

» Photo en haut a droite si possible en couleur. Teues formats, méme petits
sont appréciés. Le recruteur en connait le codt.

< Titre du C.V.
> Le titre du C.V. est exactement l'intitulé du posé proposé.

® Compétences spécifiques

Partie la plus difficile car il faut convertir des compétences militaires en
compétences civiles.

Par exemple, chef d’équipe dans un groupe de combat’est diriger une équipe
de travail, rentabiliser ses moyens et rendre I'égpe performante dans le cadre des
objectifs fixés.

< Expérience
Ce n’est pas la liste des affectations et postescapés.
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Il faut reprendre les postes militaires tenus les Ips importants et les adapter au
poste civil souhaité.

Pour un poste d’agent de sécurité, le sang-froid eppérations extérieures, I'esprit
d’initiative individuel, la bonne réaction face a wn danger et la condition physique
peuvent étre mis en valeur.

Pour un officier, commander une compagnie, c’est nmager 120 personnes, gérer
un parc de matériels de grande valeur, administreet parfois engager la carriere de ses
subordonnés avec pour toutes ces actions une obliga parfois urgente d’étre efficace,
c'est-a-dire en terme civil d’étre rentable.

Le fait d'avoir travaillé a l'étranger est positif, car il prouve la capacité
d’adaptation du candidat

Il faut éliminer les expériences de plus de 10 ans.

< Formation

Présenter les dipldmes obtenus.
A défaut les emplois occupés et la durée de ces doip s’ils ont été significatifs.
Il faut au candidat prudence et lucidité dans cettgrésentation.
Par exemple, étre comptable d’'une compagnie est &deément différent du travail que
réalise un comptable civil, a commencer par la réaation des bulletins de salaires et la
connaissance du droit du travail qui 'accompagne.

<Centres d'intéréts

On ne comprendrait pas que le sport n’'y figure pasau moins footing et natation.
Méme si le stade ou la piscine sont un peu loin. ltie peut étre mentionné.

Ne présenter que des centres d’intérét réels pouesquels le candidat possede de
vraies connaissances.

L’envoi du C.V.

Le C.V. et la lettre de motivation sont la plupartdu temps envoyés dans une
méme enveloppe par voie postale.

Il est inutile de joindre une enveloppe timbrée poula réponse.

Il est possible de postuler directement par internegpour une offre.
Les regles du C.V. et de la lettre de motivation s exactement les mémes par mail que
par courrier.

Il est également possible d’enregistrer son C.V. da une “Banque de C.V.” afin
d’étre contacté directement par les entreprises.

Il est méme conseillé au candidat de déposer sonVCsur un maximum de sites
internet dédiés aux entreprises.

Apres I'envoi du C.V., si dans un délai de 10 jourd n'y a pas eu de réponse par mail,
téléphone ou courrier, le candidat doit rappeler lentreprise.

Lo rédaction dE LA lettre de mofivation
La lettre de motivation comprend 3 paragraphes esséiels.
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Motivation : Montrez votre intérét pour cette entreprise. Partie la plus difficile car il
faut accrocher le lecteur.

2Compétences : Complétez le C.V. et apportez quelgaéllustrations par des faits
concrets en rapport avec le poste souhaité.
Par exemple les expériences de postes militairentis semblables au poste civil
propose.

SConclusion : Elle indique clairement que le candidisouhaite obtenir un rendez-vous.

La lettre est adressée a une personne en particuljiesoit le nom s’il est précisé dans
I'offre, soit & une fonction. (Directeur ou Direceur des Ressources Humaines).

Si le domaine technique est connu, le candidat n’eiéera pas a employer les termes
techniques du domaine.

Ne pas formuler de propositions de salaire. Le moant du salaire est proposé pendant
I'entretien.

La lettre est évidemment signée, avec la signatuhabituelle mais soignée.

La rédaction manuscrite reste encore trés appréciéell ne faut pas se laisser
impressionner par la graphologie. L’écriture n’estque trés rarement analysée du
fait du codt de I'analyse et du nombre de lettresecues par une entreprise pour
une offre d’emploi.

Les fautes d’orthographe ne sont pas admissibles.

L’action du coach est prépondérante pour l'aide ad rédaction du C.V. et de la lettre de

motivation.
Ce sera la son réle essentiel dans 'accompagnemests la recherche d’emploi.

L'enfretien d’embauche

Il est évident d’arriver a I'heure et d’avoir une tenue soignée.

Les piercings et les tatouages trop visibles nergagas appreciés.

Le recruteur souhaite que le candidat s’exprime ete veut surtout pas “piéger’” ou
géner le candidat.

A la question difficile :
- Pourguoi n’étes-vous pas resté dans I'armée, vousmbliez y étre bien ?

Une des réponses possible :

- Je souhaitais y rester. Mais avec la réduction dedfectifs et la fermeture de
nombreuses casernes, il y a eu une diminution imp@nte des effectifs. En conséquence
mon contrat n’a pas été renouvelé.

Il sera aisé pour le candidat de citer quelques undes nombreux régiments qui ont été
dissous, parfois dans la région.

Argumentaire plus précis :

La restructuration annoncée le 17 juin 2008 par lePrésident de la République est en
cours.

Les effectifs de I'armée de terre en 2008 étaienedl42 278 personnels.
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En 2015, les effectifs seront de 117 778, soit udeluction de 17% ce qui représente une
déflation de 24 500 postes.

Le contrat de ftravail

Le montant du salaire est référencé par rapport alBalaire Minimum Interprofessionnel
de Croissance (SMIC).

Depuis le £ janvier 2011, la valeur du_SMICbrut est de 9,00 €/ h, soit pour un travail a
plein temps de 151,67 heures par mois (semaine d& 3eures) 1 365,00 € brut mensuel,
ce qui correspond a 1073,00 € n€6,95 € net/heure).

Le SMIC est réévalué au minimum tous les ans au®ljanvier ou si l'indice des prix
dépasse 2% pendant I'année.

En France, c’est le salaire minimum horaire en dessis duquel aucun salaire ne peut-
étre payé

Le coach peut aider le candidat a lire et comprendr son contrat de travail.

S'il y a par exemple un 18™ mois de salaire, celui-ci est-l mensualisé, pay@n 2
fractions en juin et décembre ou en une fraction efin d’année ?

Le salaire est souvent mentionné sur le contrat €fbrut”. Il faut prendre en compte la
différence entre salaire brut et net.

Il est utile d’attirer I'attention du candidat sur [I'existence et l'importance des

Conventions Collectives des différentes branches giiessionnelles. C’'est un peu le
reglement intérieur de chaque branche professionnigl.

L aueien militaire dans [ aptreprise civile

Dans I'entreprise, il est demandé d’étre immeédiatent opérationnel.

Il N’y aura pas, comme parfois dans les armées, wtage a la prise de poste.

Le patron recrute un personnel qui lui colte un salire et des charges qui doivent étre
justifiés.

Pour le directeur des ressources humaines, le pattod’'une PME ou l'artisan, deux
chiffres sont essentiels : Chiffre d’affaire et mase salariale.
La masse salariale est le paramétre d’ajustement dehiffre d’affaire.

Dans I'entreprise, vous étes souvent seul a votresgte. |l y a bien sur une hiérarchie,
mais chacun a son emploi spécifique.

Pour un militaire du rang recruté dans une équipeses savoir-faire lui permettront de
vivre cet isolement technique plus facilement de pda nature des taches confiées.

Par contre, un officier ou un sous-officier ne poura pas compter sur ses collégues,
chacun ayant son domaine de travail.

Par exemple, un sous-officier recruté dans une émqe de maintenance industrielle sera
immédiatement lancé vers ses chantiers, sans avaircoté de lui “I'ancien ” qui pourrait
l'aider.

Avec pour obligation de résultat de réparer le plusrapidement possible, car une
machine en panne fait perdre de I'argent a la prodation et donc peut faire baisser le
chiffre d’affaire.
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L'officier qui est recruté dans un poste de cadre exa celui qui subira le plus cet

isolement.

Souvent recruté pour une fonction unique dans l'emeprise, responsable logistique,

ressources humaines, maintenance...son seul interldeur est le chef d’entreprise.

Ses seuls conseils viendront souvent des sites lingt spécialisés de son domaine.

Les premiéres réunions des cadres sont souvent @dlies. De plus, chacun sera attentif a
ce que pourra dire le dernier cadre recruté, surtotile directeur.

Pour le sous-officier ou l'officier recruté dans um entreprise, la notion de “cadre” est
différente de celle couramment utilisée dans I'arme

En particulier en ce qui concerne les salaires e¢$ postes occupés.

Il leur faudra prendre en compte les appellations d cadre, maitrise, maitrise
mensualisée, personnel ouvrier mensualisé ou paykdure avec une machine a pointer.
Les prétentions des militaires néophytes du mondeudtravail civil sont la plupart du
temps largement revues a la baisse.

Il est remarqué I'habitude, du soldat a I'officier, de “rendre-compte” de leur travail a
leur responsable hiérarchique. Par habitude et sownt pour se sentir plus a l'aise et se
faire reconnaitre dans ce nouvel environnement.

Le milieu professionnel civil n’est pas habitué aette pratique et ces comptes-rendus ne
sont pas toujours compris par la direction et ausgpar les collégues.

Chacun fait son travail, par principe bien, et n'apas a en rendre-compte.

De plus, il est parfois fait critique de trop grande méthode et de trop grande discipline
de la part des anciens militaires, ce qui peut nu& a l'esprit d'initiative dans des
structures réactives.

Chacun dans I'entreprise connait le passé militairelu candidat. Il est utile de ne pas
trop en faire état.

Les collegues n'ont pas forcément tous des idéevdaables aux armées. De méme tous
ne sont pas des fervents défenseurs des ancienna®mies ou des actions militaires que
mene la France a I'étranger.

Sans parler du militaire qui touche déja une retraie. Méme si elle est de faible
importance, dans I'idée de tous, cela reste une raite et 'emploi obtenu pourrait étre
assimilé a une “occupation” plus qu’a une nécess.

Quelques mots dans les instants de détente suffisem I'expérience prouve que, souvent,
ce sont les collegues qui sont demandeurs d’informans du monde militaire. Sans
parler de celui qui recherche des renseignementsrsies possibilités de carriere dans les
armées pour un membre de sa famille.

ONLOSTON
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Accompagner un ancien camarade de I'Arme vers un eptoi civil est une mission
difficile, porteuse d’espoirs, souvent jalonnée ddéceptions jusqu’au jour ou la bonne
nouvelle d’'un employeur arrive.

Il aura fallu du temps, de la patience, de I'énerg, des déplacements pour arriver a cet
emploi qui était, au fil des semaines, devenu presg celui du coach.
Il restera au coach a suivre, de loin, son candidatans I'emploi.

Et peut-étre, le candidat rejoindra I'amicale pour devenir lui aussi, et fort de son
expérience, un coach efficace.

Il reprendra a son compte pour le mettre en pratiqe “L’Esprit de Solidarité” qui a
toujours prévalu au sein de ’Arme des Troupes de Mrine.

Piece jointe n° 1

MODELE DE G.V ,

Il existe beaucoup de modéles de C.V. Celui-ci p&ste un exemple traditionnel.

Prénom NOM
Adresse :

Tel :

Mail :

Age : PHOTO
Marié, X enfants ou célibataire ou marié sans dafan
Permis de conduire détenus :

INTITULE EXACT DU POSTE PROPOSE

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

La plus récente expérience professionnelle

La difficulté consiste a traduire les expériencesrpfessionnelles militaires en savoir-
faire civils pour devenir des expériences professioelles réemployables.
Il faut éviter de répéter plusieurs fois la mémeriformation

La plus ancienne expérience professionnelle
Ne pas dépasser plus de 10 ans




Piece jointe n° 2

MODELE DE LETTRE D MOTDVATION

Par principe, elle est manuscrite avec des marges.

Prénom NOM Date
Adresse :

Téléphone :

Mail :

OBJET :Candidature pour le poste dmtitulé exact du poste proposeé”
Ref : Annonce Pole-Emploi n® XXXX
Oudu journal ou du support ou 'annonce a été lue

Monsieur Nom suivi de la fonction,
Ou le Directeur des Ressources Humaines,
Oule Directeur,

Je viens de prendre connaissance de votre offrepiiée pourintitulé exact du poste propose
Actuellement en recherche d’empiloi, je viens vougppser ma candidature.

Apres X années de vie militaire, je viens de rewvarla vie civile. J'avais le grade de XXX
pendant mes années militaires, j'ai occupé lestions de...







